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;Como se crea el certificado digital BakQ?

-Es necesario cumplir ciertas condiciones:

+

Ser mayor de 16 anos.
Disponer de un teléfono movil.

e Tener un correo electroénico.

-Para pedir el certificado tenemos varias opciones:

+

+

Con certificado ciudadano Izenpe (Haz clic aqui).
Por identificacion por videollamada (Haz clic aqui).

i

+

+

+

+ — e Solicitud presencial en un centro de atencion (Llamar para solicitar cita).—+

+

+

|

+

+


https://servicios.izenpe.com/solicitud_online/mostrarTCBakQPaso1.do
https://servicios.izenpe.com/solicitud_online/mostrarTCBakQPaso1.do
https://servicios.izenpe.com/solicitud_online/mostrarIRBakqInfoInicio.do
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;Donde lo pediremos?

e En el KZgune de la casa de cultura de Legazpi (Pide cita previa)

943 023 663

@9‘ https://www.kzgunea.eus /es /cita-previa

® (9:00-13:00) Enero, marzo, mayo, julio, octubre y
diciembre.

® (16:00-20:00) Febrero, abril, junio, septiembre y
noviembre.

e Puedes consultar otros puntos de solicitud
haciendo clic aqui.



https://www.kzgunea.eus/es/cita-previa
https://www.kzgunea.eus/es/cita-previa
https://www.kzgunea.eus/es/cita-previa
https://www.izenpe.eus/puntos-de-solicitud-de-bakq/webize00-cn2ciudadania/es/
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Te recordamos que lengas cerca el teléfono maévil con el que has
solicitado el alta ya que recibirds un SMS con una confrasefia para la
emision y otro como segundo factor para la identificacion y firma,



SERVICIOS -
@ IZENPE PORTAL DE HERRAMIENTAS DE GESTION DE IZENPE

EMISION DE BAKQ

2. CAMBIO DE CONTRASENA 3. AUTENTICACION 4. EMISION BAKQ

Vamos a completar la emision de su BakQ en 4 pasos. Revise sus datos personales y de contacto.
Al confirmar recibira un SMS en su teléfono mévil con la contraseia (numeros y letras) a utilizar en el siguiente paso.

Nombre: Apellidos: DNI/NIE:
MAIDER OLAIZOLA GORROTXATEGI
84636649E
Fecha de nacimiento: Email: Teléfono movil:
12/03/2001 molaizolag@gmail.com
648953498

© ;0ué hacer si los datos no son los correctos?




SERVICIOS

PORTAL DE HERRAMIENTAS DE GESTION DE IZENPE
IZENPE

EMISION DE BAKQ

1. CONFIRMACION DE DATOS 2. CAMBIO DE CONTRASENA 3. AUTENTICACION 4. EMISION

Cambie la contrasena que ha recibido por SMS en su teléfono por una nueva facil de recordar.

Contrasefia recibida por SMS: @ ;Necesita ayuda?/

<« &

La nueva contrasefia debe contener un minimo de 8 caracteres alfanumeéricos. al menos un digito y al menos una letra.

Nueva contrasena

A

Repetir nueva contrasefia /

A

VOLVER CONTINUAR



SERVICIOS
IZENPE

EMISION DE BAKQ

PORTAL DE HERRAMIENTAS DE GESTION DE IZENPE

% 1. CONFIRMACION DE DATOS v 2.CAMBIO DE CONTRASENA 3.AUTENTICACION 4. EMISION BAKQ

IZENPE SOLICITA SU AUTENTICACION .

DNI / NIE 84636649E

CONTRASENA oy

¢0Olvido su contraseia?

> ¢No tiene BakQ? Solicitela ae
> Necesita ayuda

Ahora,

tendremos que
identificarnos

por primera vez.

Introduce el
numero del DNI,
la contrasena que
acabas de crear y
haz clic en
‘CONTINUAR'.




IZENPE SOLICITA SU AUTENTICACION

El cédigo se ha enviado a ***964.
Por favor, introduzca los Gltimos 4 digitos del codigo

gue empieza por 425

CODIGO 1 702

No he recibido el codigo

X

Cadigo solicitado
[oJo] M VAS\\| =K

Introduciremos
los ultimos cuatro
digitos del cédigo

que IZENPE nos
enviara por SMS

al movil.

ae

izenpe



EMISION DE BAKQ

+/ 1. CONFIRMACION DE DATOS +/ 2.CAMBIO DE CONTRASENA + 3.AUTENTICACION 4. EMISION BAKQ

BakQ lleva asociada la emision de un certificado de firma digital que le permitira firmar electronicamente en sus tramites con la administracion
Acepte los términos y condiciones de uso de BakQ para finalizar su emisiéon.

BAKQ VA A EMITIRSE A:
Nombre Apellidos DNI/NIE/PASAPORTE Fecha de nacimiento
MAIDER OLAIZOLA GORROTXATEGI 84636649E 12/03/2001

He leido y acepto los Términos y Condiciones de uso de este medio de identificacion, asi como la Politica de Privacidad

ACEPTARY FINALIZAR

Asegurate de
que los datos
estén bieny

acepta las
condiciones.
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Y asi, ya tendriamos nuestro certificado digital BakQ
listo para utilizarlo en nuestras gestiones online.

+ +
+ +
+ +
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+ +
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AYUNTAMIENTO DE
LEGAZPI

®Pedir el volante de
empadronamiento

e Consultar tus expedientes.

® Consultar tasas e
impuestos.

®Solicitar prestaciones.

OSAKIDETZA

® Ver el historial médico
® Consultar los analisis.
® Cambiar /coger citas.
® Ver listas de espera.

® Ver tus tratamientos.

¢EN QUE PLATAFORMAS PODEMOS UTILIZARLO?

GOBIERNO VASCO

® Ver el estado de los tramites.

® Descargar certificados
® Pedir prestaciones.

® Consultar expedientes.

i

DIPUTACION FORAL
DE GIPUZKOA
Hacer la declaracion de la

renta.

Pagar impuestos y tasas.

Consultar expedientes.

Solicitar y descargar
certificados tributarios.




¢EN QUE PLATAFORMAS PODEMOS UTILIZARLO?

—— -
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® Solicitar informes y ® Gestionar las prestaciones ® Consultar tus puntos. ® Gestionar citas con las
certificados. por desempleo. Administracion Publica.
® Gestionar vehiculos.
® Pedir el informe de tu vida ® Gestionar tus citas. ® Descargar certificados.
laboral. ® Pagar/reclamar multas.
® Administrar ofertas de ® Consultar expedientes
® Pedir prestaciones. empleo. ¢ Cambiar la titularidad de los administrativos.
vehiculos.

® Ver historial de tramites y
notificaciones electronicas.

® Pedir la Tarjeta Sanitaria ® Gestionar las inscripciones
Europea. a programas de formacion.
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