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LEGAZPIKO UDALA

EUSKARA

UU[] PORTAL DE TRANSPARENCIA

Iremos a la sede
electronica del
Ayuntamiento.
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& LEER MAS

Concierto de Otofio de Legazpi Musika Banda

AA & legazpi.eus @

Recibos e Impuestos

Consulta de Recibos y Deuda
Vehiculos

1BI

Tasas

Plusvalias

Sanciones

Aqui buscaremos
alguna gestion,
tasa o certificado.

Consulta Dato

Domiciliaciones Bancarias

Datos Padronales

Volante de Empadronamiento

Consulta de Habitantes

@ egoitza.legazpi.eus




8:19 wil 4G BB
Sede Electrénica [::- M0

AL SISTEMA

Elegiremos

BAKQ.

€ para acceder a este
servicio

ACCEDER CON
ARO DIGITAL

AA & egoitza.legazpi.eus (&

Elegiremos
esta
opcion.
Legazpiko Udala / Ayuntamie
solicita su autenticacion.

Seleccione cudl de los siguientes medios de
identificacion desa "

DNV/ giaseﬁa y coordenadas

DNI/NIE, contrasefia y c6digo SMS

Certificados digitales

AA @ eidas.izenpe.com &)




LEGAZPIKO UDALA / AYUNTAMIENTO DEX
LEGAZPI

SOLICITA SU AUTENTICACION
NUMERO DE DNI

[/' 65297629T

CONTRASENA

’ (XXX YYY YY)

Meteremos

nuestros datOS idé su contrasena?
y daremos a

“CONTINUAR”. CONTINUAR

> ¢ No tiene BakQ? Solicitela

> Necesita ayuda

@ eidas.izenpe.com

Introduciremos
los ultimos 4
digitos del
codigo que nos
proporcione
IZENPE.

LA/ AYUNTAMIENTO

No he recibido el cédigo (2)

@ eidas.izenpe.com




OTRAS PLATAFORMAS
UTILES
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2l OSAKIDETZA |
Carpet§

de Salud

Mi carpeta
Permite consultar eXres =PECIbir notificaciones,
realizar pagos y consultar certificaciones.

Aplicaciones méviles

Mi pago

Pasarela de pagos de la Administracién vasca.

Paciente
activo

Registro electrénico de

VOLVER apoderamientos
ARRIBA Gestiona las representaciones para actuar e R
nombre de otra persona ante la administracio

AA & osakidetza.euskadi.eus ©, & euskadi.eus




LANBIDE HACIENDA DE
. o | HACIENDA - -
X lanbide®sssmemms 4 =  ©GIPUZKOA
Q, Buscador

&% Contacto ® Mi Lanbidenet

Tramites

EUSKARA

PERSONAS Gipuzkoa / Hacienda / Tradmites

EMPRESAS

CENTROS

Asistencia online

LANBIDE

Formacion Dual

Operario/a de Logisticay Almacén

© MAS INFORMACION

@ lanbide.euskadi.eus & AA @ gipuzkoa.eus &

Gipuzkoataria

e L




;COMO UTILIZAREMOS LAS
PLATAFORMAS ESTATALES EN EL MOVIL?

-Para empezar tendremos que conseguir Cl@ve (Firma electronica del Gobierno de Espana) en el
ordenador.

-Para ello, descargaremos BakQ en el ordenador y nos meteremos en nuestra cuenta.

-Luego entraremos en este link: https: //sede.agenciatributaria.gob.es /Sede /clave.html

-Alli pulsaremos la opcion “Registrarse en cl@ve con certificado o DNI electronico” y asi nos
registraremos en cl@ve.

-Descargaremos la aplicacion Cl@ve en el telefono movil y activaremos la cuenta.

-Utilizaremos Cl@ve PIN cada vez que hagamos una gestion.

Vamos a ver el
ejemplo
| |

Y



https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/clave.html

ﬂ A Buscar

Descargar bakQ b S & Q

Todo Videos Imagenes Noticias Libros Web Finanzas Herramientas

https:/A nciudadania 3

Tarjeta virtual a BakQ
Descargas; Probar ta virtual; Ej lo uso tarjeta virtual. Tarjeta virtual ... Permite acceder a
s las herramienta gestge®e BakQ. Bak. certificados

ww.izenpe.eus > webize

Izenpe
oc] 5

https:/iwvnwv.izenpe.eus » bakg-la-llave-maestra-de-la-ide

BakQ, la 'llave maestra’ de la identificacion electronica ...

La BakQ es un medio de identificacion y firma electrénica, para personas mayores de 16 afios,
que se compone de un identificador y dos factores de .

Tarjeta virtual - Mapa “Puntos de solicitud de... - Inicio - Bak

Mas preguntas

;Como instalar el BakQ? v
¢Como conseguir la baku? v
:Como puedo entrar en mi BakQ? v
:Cual es la aplicacion de BakQ? v

Sugerencias

Izenpe
a2 : :

https:/iservicios.izenpe.com > mostrarTCBakQ

Solicitar o renovar un certificado de BakQ
La solicitud y renovacion de BakQ se puede realizar de manera online o de manera presencial
Solicitar online. Requiere Certificado Ciudadano en vigor o DNle

Descargaremos
la tarjeta virtual
BakQenel
ordenador




v @ Taretavirtual x  +

< (] 2% izenpe.eus/tarjeta-virtual/webize00-cnciudadania/es/

PORTAL CORPORATIVO HERRAMIENTAS DE GESTION

(1).msi
60,6 MB « Hecho

Identificacion electronica de Euskadi

CERTIFICADO CIUDADANO TARJETA VIRTUAL IZENPE MOBILE CONTRASENA TEMPORAL

8 Ciudadania v Tarjeta virtual

Tarjeta virtual para BakQ

¢ Qué es y como funciona? . . = ml
1 De rjeta virtual e instalela en el ordenador desde el glie vaya a usar BakQ

*Si dispong.da gn anterior instalada le aconsejamos/esinstalarla antes de realizar una nueva

Descargas ) ’
ip#falacion

Probar tarjeta virtual Tarjeta virtual para Windows

Tarjeta virtual para MacOS
Ejemplo uso tarjeta virtual
Izenpe encontrara “Tarjeta Virtual BakQ"

3 Ejecutelo e inicia sesién igual que como te identificas con BakQ habitualmente

4 En labarra inferior se vera la sesion iniciada correctamente o si ocurre algun problema T

5 Tarjeta virtual ya esta preparada para poder identificarse y firmar con BakQ.

6 Cuando vaya a necesitarla, asegurese de haber iniciado la sesién tal y como hemos indicado

https://www.izenpe.eus/tarjeta-virtual/webize00-cnciudadania/es/#2583

9:36

AL Buscar i f IBEX35 26/09/2024 B




vO HERRAMIENTAS DE GESTION CONTACTO | ES v

Identificacion electronica de Euskadi 2

CERTIFICADO CIUDADANO BAKQ TARJETA VIRTUAL IZENPE MOBILE CONTRASENA TEMPORAL

5 Ciudadania v Tarjeta virtual

ﬂ Instalacion de Tarjeta Virtual BakQ 2.3.0 — X

* %k B
Asistente para la instalacion de Tarjeta

BAKQ Virtual BakQ 2.3.0

El Asistente para la instalacion permite cambiar el modo en
que se instalan las caracteristicas de Tarjeta Virtual BakQ
2.3.0 en el equipo o quitarlo de este. Haga dlic en Siguiente
z 5 gl i para continuar o en Cancelar para salir del Asistente para la
éQLiE‘ esy como funciona? instalacion,

1 vaya a usar BakQ

talarla antes de realizar una nueva

Descargas

Probar tarjeta virtual Completar

el proceso
de
instalacion.

Cancelar

(E=)
N——

2 Enelmend inicio en la carpeta Izenpe encontrara “Tarjeta Virtual BakQ"

Ejemplo uso tarjeta virtual

3 Ejecitelo e inicia sesién igual que como te identificas con BakQ habitualmente.
4 Enlabarra inferior se vera la sesion iniciada correctamente o si ocurre algun problema. T
5 Tarjeta virtual ya esta preparada para poder identificarse y firmar con BakQ.

6 Cuando vaya a necesitarla, asegtrese de haber iniciado la sesion tal y como hemos indicado.



Feciclaje

Buscar Aplicaciones Documentos Web

jor coincidencia
Tarjeta Virtual BakQ
Aplicacién

Bus_ -~ en Internet k Tarjeta Virtual BakQ

bakq acceder - Ver mas resultados de la Aplicacién
busqueda

se

bakq izenpe
Abrir

bakq solicitar ~ .
Ejecutar como administrador

bakq Abrir ubicacién de archivo
bakqg entrar Desanclar de Inicio
bakq osakidetza Andlar a la barra de tareas

bakq mi carpeta Desinstalar

BakQ deskarga
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6. Rellenar datos BakQ
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Card Manager
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Google Chrome
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|dazki Desktop

Microsoft Edge
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PDF
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KZgunea lortzeko
dokumentuak

BAKQ TXARTELA BIRTUALA /TARJETA VIRTUAL
BAKQ SOLICITA SU AUTENTICACION

DNI/NIE 76509925R

> ¢No tiene BakQ? Solicitela

> Necesita ayuda

X

& 21°C Uuvia

A B dx
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LEGAZPIKO UDALA / AYUNTAMIENTO DE
LEGAZP| SOLICITA SU AUTENTICACION

El codigo se ha enviado a ***964.
Por favor, introduzca los Gltimos 4 digitos del codigo
que empieza por 425

cODIGO

No he recibido el codigo

CONTINUAR

g€

izenpe

12:25

« @

IZENPE >

Mensaje de texto
hoy, 12:23

Cddigo solicitado por
Legazpiko Udala /
Ayuntamiento de

i Pl

w46 EB




Abriremos el link mencionado anteriormente para
resgistrarnos en cl@ve:
https: //sede.agenciatributaria.gob.es /Sede /clave.html

Cl@ve Movil

Cl@ve Movil es el nuevo sistema de acceso electrénico a los servicios publicos que
permite al ciudadano autenticarse en el tramite que esté realizando en la Sede
Electrénica. El sistema ofrece la novedad de permitir escanear un cédigo QR que evita al
usuario la necesidad de incorporar sus datos identificativos en la pantalla de acceso. Si
no puede escanear el codigo QR podra confirmar la peticion de autenticacion que le
llegara a la APP Cl@ve.

[£ Gestiones destacadas
Registrarse en Cl@ve ® Ayuda [7

| Registrarse en Cl@ve cogygertificado o DNI electrénico @ Ayuda 7
Renunciar a ® Ayuda [

Todas las gestiones

(D Informacién

Coémo usar Cl@ve Movil

Accede a esta informacion si tienes dudas o consultas técnicas acerca de cémo usar
Cl@ve Movil para identificacion en los tramites de la sede electronica de la Agencia
Tributaria o en la de otras administraciones.

Preguntas frecuentes
Resuelve tus dudas sobre el sistema Cl@ve y Cl@ve Movil



https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/clave.html

25 www1.agenciatributaria.gob.e: l/BUCV-JDIT/Pi24a01h

S SwAL SWAL — Baimenen e..

* PN i GOBANO
* ﬁ SRR /‘ Agencia Tributaria 16/01/2025 09:59:35 [} [
* L. a4 Sede electrénica

:
Registro en Ci@ve

DNI: Nombre y apellidos:

Tipo de movil

Teléfono movil ( Ejemplo : 666444333 )

Introduce tus
datos.

Confirme teléfono movil

Correo electrénico

Confirme correo electrénico

Datos de aceptacion

[ se han leido y aceptado las condiciones

Términos y condiciones de alta en el sistema Cl@ve

Se esta usted registrando para relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas utilizando el Sistema Ci@ve.

El sistema Cl@ve ofrece dos modalidades de identificacion electrénica basada en claves concertadas para identificar y autenticar a los ciudadanos que acceden a los servicios elel

Pulsa “Enviar” y ya
estards registrado en
cl@ve.

a. Cl@ve ocasional / CI@ve PIN, sistema de identificacion electronica basado en el envio al nimero de teléfono mavil que usted va a registrar en Ci@ve de un codigo de acc:

podra identificarse
electronicamente para el acceso a ciertos servicios electronicos de las Administraciones Publicas.
{ Enviar ’ /

{ Cancelar

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda

Enlaces de interés 7Y, ¢Duc
Accesibilidad Teléfonos de interés Buscar Ministerio de Hacienda [7 S THDU,;L’
Aviso de seguridad Buscador de oficinas

Consultas informaticas Fiscalidad autonomica y local [7



11:29 ¢ 'l 4G &

< App Store

< Buscar

OBIERNO

DE ESPANA

Ciwve
Productividad

)

Politica de privacidad y términos del

CLASIFICACION
servicio

N.°2
Productividad A Al acceder a la aplicacién para dispositivos méviles
“Cl@ve”, manifiestas que has leido y aceptas la
politica de privacidad y los términos del servicio.

5 MIL VALORAC

Descargaremos la 'siones previas
aplicacion cl@ve en b 2 dies :
{)t 16 il A Abriremos la
€l telefono movil. X de Cl@ve PIN'y aplicacion
P Cl@ve Movil. .p y ’
abriremos sesion

pulsando “ACEPTAR”

Previsualizacion

. No volver a strar

Nc ne pendiente

&

Apps Arcade Buscar

Hoy Juegos




11:30 ¢
< App Store

DNI/NIE

ACTIVAR POR SMS

ACTIVAR CON CER

@

Cl@ve

4 ©)

Gestiones Ayuda

Introduce tu DNI
y la fecha de
validez del
mismo.

Después haz clic en
“‘ACTIVAR POR

&3

Ajustes

SMS”

1M1:316¢
< App Store

o 4G BB

.spositivo
CAMBIAR N° TELEFONO
Introduce el
codigo de
activacion que te
ha llegado al
movil mediante
SMS

< Activacio:

° Identificaciéon
9 Activacion del dis

Tiempo de vali

DNI/NIE

***077*9H

Para finalizar,
pulsa en
“ACTIVAR
DISPOSITIVO”

Hora de la peficiéon

11:30:48

Cddigo de activacion

ACTIVAR DISPOSITIVO

¢No recibe el SMS con el cédigo de
activacion?




ES HORA DE IDENTIFICARNOS

-El proceso que hemos hecho hasta ahora lo haremos solo una vez.

-Ahora que lo tenemos todo descargado y activado, se explicara como es el
proceso para identificarnos en plataformas estatales.

-Podemos utilizar este recurso en diferentes plataformas como:

Seguridad Social
DGT

Mi carpeta ciudadana
Agencia Tributaria




o 4G @

Google

sede electronica segurida

Todo Imagenes  Videos Noticias Libros

& Seguridad Social Sede Electronica
& https. iingeiinatnlaiciO

Seguridad Social Sede Electronica

Teléfono de INTo > . lcono plegar
aviso Plegar/Desplegadigono cerrar aviso Cerrar ...

Ciudadanos

Informatfon

Buscaremos la sede
electronica de alguna
plataforma, por
ejemplo la de la
Seguridad Social.

INCaDaCIIag

AA @ Qsede electronica seguridac &

I - 7 e 1I

13:51 e w46 @

— Seguridad Social
— SedeFlectronica Q

Descubre la nueva
App Importass
Seguridad Social

]

Entrar

Prestaciones Seguridad
Social

%)

Importass. Portal de la

AA @ sede.seg-social.gob.es @




< Volver Castellano v

Identificate 78462259T

ce la fecha de validez de tu
DNI (o fecha de expedicion si es un
DNI permanente).

) Cl@ve Permanente

. 4 feb 2026
Introduciremos

el n[:l mero del ,C6 bner la fecha de validez o fecha
expedicion de tu DNI?
DNI y su fecha de
Validez Yy Continuar —
daremos a

C0ntl nuar. ¢ Tienes dudas? visita la ayuda del portal de
cl@ve [7

Accesibilidad

AA & sp.seg-social.es ] AA @ /w2.agenciatributaria.gob.es C




13:52 13:53 o 4c @

i X oo

Autenticacion por Cl@ve PIN

Obtener Cl@ve PIN

ﬁ? Tiene un PIN de Cl@ve PIN

Obtener PIN Tiempo de caducidad

09: 45
(O Deseo personalizar mi cod ®

GUX
Aviso de seguridad,

Aviso Legal Pulsaremos
Datos persong en “Obtener COPIAR PIN:

”
©2014 Cl@ve - Identidad Electr! PIN
Administraciones - Gobierno de EY

Entraremos en la
aplicacién de
Cl@ve en el movil

y alli
encontraremos
un PIN de 3 letras

AA @ wn12.agenciatributaria.gob.es G




Autenticacion por Cl@ve 4 Introduciremos
el PIN que

Validar Cl@ve hemos recibido
en la aplicacién
N.L.F. de Cl@vey
daremos a
Cédigo “Acceder”.

oee

* PIN

Acceda a la APP Ci@ve de su disposi
movil para ver el PIN solicitado. Si no

APP instalada, por favor espere. Acceder a
APP Cl@ve.

Accesibilidad
Aviso de seguridad

AA @ wv12.agenciatributaria.gob.es C

13:53 il 46 @

§ggadesoEdilectrénica Q
Nombrey apellidos & €

Siguiendo
este proceso

ya estariamos
listos para
hacer

an
(X XN NN
B

Prestaciones Seguridad
Social R

Importass. Portal de la

AA @ sede.seg-social.gob.es @]




OTRAS PLATAFORMAS
UTILES

X, o



GESTIONA TUS TRAMITES EN
LA SEDE ELECTRONICA

¢Quieres pedir una cita previa para hacer
tus tramites? ;Necesitas pagar una multa? o
¢Quieres pagar tus tasas de trafico?

Accede a la sede Electrénica y realiza los
tramites de forma sencilla, desde el salén de
tu casa.

Accede a la Sede Electrénica

AA & dgt.es ¢

Espa
English

o carpeta
E"“” E Ciugadana

¢ Qué es Mi Carpeta
Ciudadana?

Carpeta Ciudadana es un espacio personal
on-line que te facilita la relacién con las
Administraciones Publicas.

y asi contribuir en su evolucién futura
descrita en la hoja de ruta.

-)] Acceder a la Carpeta

AA @ carpetaciudadana.gob.es G



GOBIERNO MINISTERIO.
DE ESPANA DETRABALD

Qué es el SEPE
Prestaciones

Encontrar trabajo
Formacion en el trabajo
Empresas

Auténomos

ERTE / RED

Observatorio de las Ocupaciones

Mas informacién

@ sepe.es — Nav. pri

AGENCIA

R e A

estrz CAPDP_A

3

Premios a la
Calidad e Innovacién en
la Gestion Publica

Premio ciudadania

Medidas fiscales
urgentes por danos
DANA

Informacion y gestiones
disponibles

Accede a la | maci
Ayudas afectados DANA

COeoeooeooo

@ sede.agenciatributaria.gob.es — Na

2 civenate v Yealza'

Aa




